


 1شماره  ي دستورالعمل ادار 
 

  در   يپرونده و اقامه دعو لیتشک  يبرا از ی: مدارك مورد نموضوع
 رانیاتاق ا یدفتر حقوق

 : هدف دستورالعمل-1
تسه  نیا هدف  با  نظام   عیتسر  ل،ی دستورالعمل  در  و  روند  کردن    افت یمند 

شده    هیته  رانیمحترم اتاق ا  ياعضا  یحقوق  يو مستندساز يطرح دعاو  ات،یشکا
 .شود يریجلوگ يرضروریغ يرهایاست تا از مکاتبات مکرر و تأخ

 : دامنه شمول  -2
است که قصد   رانیاتاق ا  یو حقوق  یقیحق  ياعضا  هیدستورالعمل شامل کل  نیا

شکا دعو  ت،یطرح  عل  ای  ياقامه  ادعا  را    ایاعضا    ریسا  هی اعلام  ثالث  اشخاص 
 .دارند

 :یانضباط  اتی) شکاالف
آیین    5براساس ماده    ،يا  رحرفهیرفتار غ  ایگزارش مکتوب تخلف  شکایت و   -

مصوب ایران  بازرگانی  هاي  اتاق  در  عضویت  نحوه  شوراي   13/05/1398نامه 
 عالی نظارت بر اتاق ایران.

آخرین آگهی روزنامه   - دلیل سمت خواهان یا وکیل قانونی (تصویر اساسنامه   -
  رسمی)

 شهود (در صورت وجود)  یگواه ایشهادتنامه  - 
 اسناد مربوط) دئو،یو ر،ی(تصو بانیمستندات پشت  - 

  تیشخص مورد شکا ی سوابق قبل ایگزارش عملکرد  -
  
  
 



 نحوه ارسال مدارك -4
 .ارائه شوند ینسخه چاپ ای PDF خوانا، کامل و در فرمت دیمدارك با هیکل -
 :است ریامکانپذ ریز ياز روشها یکی قیارسال از طر -
 رانیاتاق ا یبه دفتر حقوق يحضور -
  ثبت در دبیرخانه اتاق بازرگانی ایران و دریافت کد رهگیري و شماره نامه   -
 legal@iccima.ir :کیارسال به پست الکترون    - 
  (در صورت فعال بودن)  رانیاتاق ا يدر سامانه اعضا يبارگذار -
کامل   -  /خوانده  مشخصات  خانوادگی/  خواهان  نام  و  نام  مدیر  :  و  شرکت  نام 

رسمی وکالتنامه/عامل/   فکس/   معرفینامه  پستی/  نشانی  قانونی/  نماینده 
  تلفن/همراه/ایمیل 

 مدارك  لیمهلت تکم -5
با   یتمام  لازم  ظرف    دیمدارك  کار  10حداکثر  تار  يروز  اول  خ یاز    ه یثبت 
تکم  تیشکا و  تأخ  لیارسال  صورت  در  تلق  ر،یشوند.  ناقص  و    یپرونده  شده 

  .ردی گیقرار نم  یمورد بررس
 پرونده ی بررس ندیفرآ -6

 :مدارك  افتیاز در پس
 .شودیانجام م  یتوسط دفتر حقوق هیاول یبررس .١
و   .٢ ثبت  پرونده  بودن،  کامل  مدیریت در صورت  به  جهت صدور دستور 

 محترم حقوقی ارجاع داده می شود. 
 .یحقوقاس کارشن /به مشاور  دستور مدیریت حقوقی ارجاع .٣
بودن .٤ ناقص  صورت  دو  شکایت  در  تا  اطلاع،  رفع   یرسان  نوبت  جهت 

 .نقص انجام خواهد شد



نهاییتکمیل   .٥ هاي  کارشناس    بررسی  توسط  پرونده  گزارش  تهیه  و 
 دبیرخانه کمیسیون انضباطی.

 دستور طرح در کمیسیون توسط دبیر کمیسیون انضباطی  صدور  .٦
 مدارك لیتکم  تیمسئول -7

 ای  ریاست. هرگونه تأخ)  يو  یقانون  ندهینما  ایمدارك بر عهده خواهان (  لیتکم
 .رد درخواست شود  ایموجب توقف  تواندی نقص در ارسال اسناد م 

 ي ری گیواحد پاسخگو و پ - 8
نقص    ،ییراهنما  جهت م   تیوضع  يریگیپ  ایرفع  دفتر حقوق  دیتوانیپرونده،    ی با 
 :دییتماس حاصل فرما رانیاتاق ا

تماس:   - دلیري    - 46-   85732542- 021شماره  دبیرخانه  خانم  کارشناس 
 کمیسیون انضباطی 

 legal@iccima.ir :کیپست الکترون -

 14:30تا  8:30شنبه تا چهارشنبه از ساعت  ي: روزهاییساعت پاسخگو -
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